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Adatvédelmi szabalyzat
(kiils6 partnerek természetes személy alkalmazottjai
adatainak Kkezeléséhez)

Bevezeto rendelkezések:

RETICOLO EPITO Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (a tovabbiakban: ,,Adatkezel6”) belso
adatkezelési folyamatainak nyilvantartasa és az érintett kiilsd partnerek jogainak biztositasa
céljabol az alabbi Adatvédelmi szabalyzatot (a tovabbiakban: ,,Szabalyzat™) alkotja.

Az Adatkezel6 adatai:

e  Cégnév: RETICOLO EPITO Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
e Székhely: 2030 Erd, Karoly utca 16. B. ép.

e  Fioktelep: 1016 Budapest, Aladar u. 17. Fsz 2.

e Cégjegyzekszam: Cg. 13-09-166901

o  Telefonszam: +36 (1) 214 0359

e  E-mail: reticolo@reticolo.hu

Az Adatkezel§ a jelen Szabalyzattal kivan megfelelni az informacios onrendelkezési jogrol és
az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvényben (a tovabbiakban: ,,Infotv.”),
valamint a természetes személycknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kivill helyezésérdl szolo, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendeletében
(a tovabbiakban: ,,GDPR rendelet”) foglalt kovetelményeknek.

A Szabalyzat célja, hogy az érintettek (a jogi személynek mindsiilé kiilsé partnerek
természetes személy alkalmazottjai, valamint a jogi személynek mindsiilé palyazok
természetes személy alkalmazottjai) megfeleld tajékoztatast kaphassanak az Adatkezel$ altal
kezelt, illetve az altala megbizott adatfeldolgozo altal feldolgozott adatokrdl, azok forrasardl,
az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idétartamarol, az adatkezelésbe esetlegesen bevont
adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenységérol.

A Szabalyzat 2018. majus 25. napjatol hatalyos és kiterjed az Adatkezelonél a jogi
személynek mindsiilo kiilsé partnerek természetes személy alkalmazottjai adatainak kezelése
soran folytatott valamennyi olyan folyamatra, amely soran a GDPR rendeletben meghatarozott
személyes adat kezelése megvalosul.

A jelen szabalyzatban foglalt adatkezelés a szerzddéssel rendelkezd jogi személy kiilsd
partnerek természetes személy alkalmazottjain tal azon természetes személyekre is
vonatkozik, akik az Adatkezeld rendelkezésére bocsatjak személyes adataikat az altaluk
képviselt jogi személy és az Adatkezeld kozti kés6bbi szerzddéses kapcsolat létrehozasa
érdekében, azonban az Adatkezeld és ezen jogi személy (palyazd) kozott nem jon létre
szerzOdés.

Az Adatkezel6 az eljarasai soran kizarolag a hatalyos jogszabalyok - igy jelenleg elsésorban
az Infotv. és a GDPR rendelet - alapjan végez adatkezelést. Az Adatkezel6 személyes adatot
kizarolag a GDPR rendeletben meghatarozott jogalapra tekintettel kezel.

Az adatkezelés minden szakaszaban meg kell felelni a jogalapnak, valamint a célnak és
amennyiben az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok kezelése egyébként jogellenes, az
adatok torlésre keriilnek.
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Az Adatkezeld az adat felvétele elétt minden esetben kozli az érintettel az adatkezelés céljat,
valamint az adatkezelés jogalapjat.

Az Adatkezel6 nyilvantartast vezet az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések
ellendrzése, valamint az érintett tijékoztatasa céljabol, amely tartalmazza az érintett személyes
adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens
idépontjat, koriilményeit, hatésait és az elharitasara megtett intézkedéseket. Az Adatkezeld
minden munkavallaldja felelds a munkakorébe tartozo teriileten az adatvédelmi incidens
megeldzéséhez sziikséges utasitdsok betartdsdért, a bekdvetkezett esemény feltarasaért,
sziikség esetén annak dokumentalasaért. Az Adatkezelé munkavallaloi kotelesek az észlelt
adatvédelmi incidensrdl az Adatkezeld ligyvezetdjét (vagy az ligyvezetd altal erre a feladatra
kijelolt személyt) e-mailben vagy telefonon haladéktalanul, de legkésébb az észlelést kovetd
1, azaz egy oOran belill az adatvédelmi incidens jellegérdl és lehetséges kovetkezményeirdl
tajékoztatni. Az iligyvezetd (vagy az iigyvezetO altal erre a feladatra kijeldlt személy) sajat
hataskorben legfeljebb 3 munkanapon beliil koteles a megsziintetetés érdekében a sziikséges
intézkedést megtenni. Az Adatkezelé gondoskodik arrdl, hogy tajékoztassa a hasonld
tevékenységben érintett munkavallalokat, és felhivja a figyelmiiket hasonldé adatvédelmi
incidens elkeriilésére.

A bekovetkezett adatvédelmi incidensrdl az Adatkezeld értesiti az érintetteket és sziikség
esetén a GDPR rendelet 33. cikkében foglaltak szerint indokolatlan késedelem nélkiil (ha
lehetséges, legkés6bb 72 o6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott), a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagot (a tovabbiakban: ,,Hatésag”) a
Hatdésag honlapjan (www.naih.hu) kozzétett ,,Adatvédelmi Incidensbejelenté Rendszeren”
keresztiil.

Ha a bejelentés nem torténik meg 72 oran beliil, az Adatkezel6 a bejelentéshez mellékeli a
késedelem igazolasara szolgald indokokat is. A bejelentésben legalabb ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az incidenssel érintettek
hozzavetdleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok kategoridit és hozzavetdleges
szamat; ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valosziniisitheté kovetkezményeket;
ismertetni kell az adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvosldsara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket

A papiralapon kezelt személyes adatok biztonsdga érdekében az Adatkezeld az alabbi

intézkedéseket alkalmazza:

e  az adatokat csak az arra jogosultak ismerhetik meg, azokhoz mas nem férhet hozza, mas
szamara fel nem tarhatoak;

e a dokumentumokat jol zarhatd, szaraz, tlizvédelmi és vagyonvédelmi berendezéssel
ellatott helyiségben helyezi el;

e a folyamatos aktiv kezelésben 1évé iratokhoz csak a személyes adatok kezelésére
illetékesek férhetnek hozza;

e az Adatkezel6 adatkezelést végz6 munkatarsa a nap folyaméan csak ugy hagyhatja el az
olyan helyiséget, ahol adatkezelés zajlik, hogy a ra bizott adathordozokat elzarja, vagy az
irodat bezarja;

e az Adatkezel6 adatkezelést végzé munkatarsa a munkavégzes befejeztével a papiralapu
adathordozot elzarja;
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e amennyiben a papiralapon kezelt személyes adatok digitalizalasra keriilnek, a digitalisan
tarolt dokumentumokra iranyadoé biztonsagi szabalyokat alkalmazza az Adatkezeld.

A szamitogépen, illetve halozaton tarolt személyes adatok biztonsdga érdekében az

Adatkezel6 az alabbi intézkedéseket és garancialis elemeket alkalmazza:

e az adatkezelés soran hasznalt szamitogépek az Adatkezeld tulajdonat képezik, vagy azok
folott tulajdonosi jogkdrrel megegyezd joggal bir az Adatkezeld;

e a szamitogépen talalhatdo adatokhoz csak érvényes, személyre szolo, azonosithatod
jogosultsaggal - legalabb felhasznaldi névvel és jelszoval - lehet csak hozzaférni, a
jelszavak cseréjérol az Adatkezel6 rendszeresen, illetve indokolt esetben gondoskodik;

e amennyiben az adatkezelés célja megvalosult, az adatkezelés hatarideje letelt, ugy az
adatot tartalmazo f4jl visszaallithatatlanul torlésre kertil, az adat Gjra vissza nem nyerhetd;

o aszemélyes adatokat kezeld halézaton a virusvédelemrdl folyamatosan gondoskodik;

e a rendelkezésre all6  szamitastechnikai  eszkozokkel, azok alkalmazasaval
megakadalyozza illetéktelen személyek halozati hozzaférését;

e személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd
tovabbitasara kizarolag akkor keriilhet sor, ha az adattovabbitas megfelel a GDPR
rendelet 45. cikkében foglaltaknak.

Fogalmak:

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”) vonatkozo
barmely informacio; azonosithatdo az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
moédon, killondsen valamely azonositd, példaul név, szdm, helymeghatirozé adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezo alapjan azonosithato.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomdnyokon automatizalt vagy nem
automatizalt moédon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gytjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezes, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetové tétel
utjan, 6sszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit onalléan vagy
masokkal egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unios vagy a tagallami
jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozd kiilonds
szempontokat az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja.

Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, iigynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel.

Az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét €s megfeleld tajékoztatason
alapuld és egyértelmil kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetleniil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd
személyes adatok kezeléséhez;megerdsitést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet utjan jelzi,
hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
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megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

Egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotira
vonatkozd személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségiigyi
szolgaltatdsokra vonatkoz6 olyan adatot is, amely informaciot hordoz a természetes személy
egészségi allapotardl.

Az Adatkezel6 adatvédelmi rendszere:

Az Adatkezeld mindenkori vezetd tisztségviseldje az Adatkezeld sajatossdgainak figyelembe
vételével meghatarozza a személyes adatok védelmére, valamint az azzal Osszefiiggd
tevékenységre vonatkozo feladat- és hataskoroket, és kijeloli az adatvédelmi feladatok
ellatasaért felelés személyt.

Az Adatkezel6 munkatarsai munkédjuk soran gondoskodnak arr6l, hogy jogosulatlan
személyek ne tekinthessenek be személyes adatokba, tovabba arrol, hogy a személyes adat
tarolasa, elhelyezése gy keriiljon kialakitasra, hogy az jogosulatlan személy részére ne legyen
hozzaférhetd, illetve megismerheto.

A vezet0 tisztségviseld az adatvédelemmel kapcsolatosan:

a) felelés az érintettek GDPR rendeletben és az Infotv.-ben meghatarozott jogainak
gyakorlasahoz sziikséges feltételek biztositasaért;

b) felelés az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatok védelméhez sziikséges személyi,
targyi és technikai feltételek biztositasaért;

c) felelds az adatkezelésre iranyulo ellenérzés soran esetlegesen feltart hianyossagok vagy
jogszabalysértd koriilmények megsziintetéséért, a személyi felelésség megallapitasahoz
szlikséges eljaras kezdeményezéséért, illetve lefolytatasaért;

d) feliigyeli az adatvédelmi feladatok ellatasaért felelds személy tevékenységét;

e) vizsgalatot rendelhet el;

f) kiadja az Adatkezel6 adatvédelemmel kapcsolatos belsé szabalyait.

Szerverbiztonsag és adattarolas:

Az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatok aramlasat elektronikus modon jelszoval védett
szerver segitségével valositjak meg, fizikai trolasukat pedig adattarolok segitségével. Mind az
adattarolokat mind pedig a szervereket az Adatkezelé olyan zarhaté helyiségében kell
elhelyezni, hogy azokhoz az Adatkezeld erre jogosult munkavallal6in kiviil harmadik személy
az Adatkezel6 tudta és feliigyelete nélkiil ne férhessen hozzd. Az adataramlasban részes
szerverhez kapcsolodo jelszo kizardlag az adatvédelmi feladatok ellatasaért felelés személy
hozzajarulasaval ismerhetd meg.

Az adattarolokat, valamint a szervert tartalmazo helyiségbe csak a belépési jogosultsaggal
rendelkez6 személyek 1éphetnek be.
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Az érintettek jogainak érvényesitése:

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve - amennyiben az adatkezelés jogalapja hozzajarulas - torlését
az Adatkezel0 jelen szabalyzatban meghatarozott elérhetdségein.

Az Adatkezel6 a beérkezett kérelmet koteles a beérkezéstol szamitott 6t napon beliil attenni az
adatvédelmi feladatok ellatasaért felelds személyhez.

Az adatvédelmi feladatok ellatasaért felelés személy az érintett személyes adatanak
kezelésével Osszefiiggd kérelmére az érkezésétdl szamitott legkésobb 30 napon beliil irasban,
kozérthetd formaban valaszt ad. A t4jékoztatas foszabaly szerint ingyenes.

A valosagnak nem megfelelé adatot az adatvédelmi feladatok ellatasaért felelés személy
- amennyiben a sziikséges adatok ¢és az azokat bizonyité okiratok rendelkezésre allnak -
helyesbiti, a GDPR rendeletben meghatarozott okok fennallasa esetén intézkedik a kezelt
személyes adat torlése irant.

Az Adatkezel6 altal folytatott adatkezelések:

A szerz8dott jogi személy kiilsd partnerek természetes személy alkalmazottjaival kapcsolatos
adatkezelés:

6.1.1. Az adatkezelés célja:

Az Adatkezeld és a kiilsé partner kozott szolgaltatds igénybevételére vonatkozo
szerz6dés 1étrejottét kovetden az érintettel (a kiilsd partner természetes személy
alkalmazottja), mint kapcsolattartoval torténd kapcsolattartas a szerzodés teljesitése
érdekében.

6.1.2. Az adatfeldolgoz6 személye:

A személyes adatok adatfeldolgozo részére torténd atadasardl az érintettet eldzetesen
tajékoztatni kell.

Az Adatkezeld kizarolag olyan adatfeldolgozokat vesz igénybe, akik vagy amelyek
megfeleld garancidkat nyudjtanak az adatkezelés GDPR rendelet kovetelményeinek
vald megfelelését és az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfeleld technikai és
szervezési intézkedések végrehajtasara.

Az adatfeldolgozd az Adatkezeld elGzetesen irasban tett eseti vagy altalanos
felhatalmazasa nélkiil tovabbi adatfeldolgozot nem vehet igénybe.

Az adatfeldolgoz6 és barmely, az Adatkezeld vagy az adatfeldolgozo iranyitdsa alatt
eljaro, a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd személy az érintett
személyes adatait kizarolag az Adatkezel6 utasitasanak megfelel6en kezelheti.

6.1.3. Az adatkezelés jogalapja:

Az Adatkezel6 a Szabalyzat 3. pontjdban rogzitett adatkezelés vonatkozasaban az
érintett hozzajarulasa [GDPR rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont] alapjan.
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Kezelt adatok kore:

Az Adatkezel6 és a kiilsé partner kozott szolgaltatas igénybevételére vonatkozo
szerz6dés létrehozasahoz kapcsoloddan az érintettdl (a kiils6 partner természetes
személy alkalmazottjatol) felvételre keriild személyes adatok: az érintett neve, cime,
telefonszama, e-mail cime.

A GDPR rendeletben rogzitett adattakarékossag kovetelményének megfeleléen
torténik az adatkezelés. Azonos jogalap és cél esetén csak kivételesen indokolt
esetben lehet 1jbol felvenni a korabban mar kezelt adatot.

Az adatkezelés idOtartama:

Az Adatkezel6 az adatokat az érintett altal k6zolt visszavonasig vagy az érintett altal
kérelmezett torlésig kezeli.

A fenti esetet kivéve az adott személyes adat vonatkozasaban az Adatkezeld és a
kiilsé partner kozott 1étrejott polgari jogi jogviszonyhoz kapcsolodo igény
eléviiléséig.

Az adatok torlésérél az Adatkezeld az érintettet értesiti, mely értesitésrol szolo
igazolast (példaul tértivevény) az Adatkezeld tovabbi 5 (6t) évig megorzi az adatok
torlésének igazolasa céljabol.

A pélyazd (nem szerz6dott) jogi személyek természetes személy alkalmazottjaival kapcsolatos

adatkezelés:

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

Az adatkezelés célja:

A palyazo altal az Adatkezeld részére megkiildott, szerzodéskotésre iranyuld
felhivassal Osszefiiggésben a palyazo és az Adatkezeld kozti kapcsolattartas a
palyazo természetes személy alkalmazottjain keresztiil.

Az adatfeldolgozé személye:

A személyes adatok adatfeldolgozo részére torténd atadasardl az érintettet eldzetesen
tajékoztatni kell.

Az Adatkezeld kizarolag olyan adatfeldolgozokat vesz igénybe, akik vagy amelyek
megfeleld garancidkat nytjtanak az adatkezelés GDPR rendelet kovetelményeinek
vald megfelelését és az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfeleld technikai és
szervezési intézkedések végrehajtasara.

Az adatfeldolgozd az Adatkezeld elGzetesen irasban tett eseti vagy altalanos
felhatalmazésa nélkiil tovabbi adatfeldolgozot nem vehet igénybe.

Az adatfeldolgoz6 és barmely, az Adatkezel6 vagy az adatfeldolgozo iranyitasa alatt
eljaro, a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd személy az érintett
személyes adatait kizarolag az Adatkezel6 utasitasanak megfelelden kezelheti.

Az adatkezelés jogalapja:

Az Adatkezel6 a Szabdlyzat 3. pontjdban rogzitett adatkezelés vonatkozasdban az
érintett hozzajarulasa [GDPR rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont] alapjan.
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6.2.4.  Kezelt adatok kore:
Az Adatkezeld és a palyazd kozti kapcsolattartashoz kapcsolodoan az érintettol
felvételre keriilé személyes adatok: az érintett neve, cime, telefonszama, e-mail
cime.
A GDPR rendeletben rogzitett adattakarékossag kovetelményének megfeleléen
torténik az adatkezelés. Azonos jogalap és cél esetén csak kivételesen indokolt
esetben lehet jbol felvenni a korabban mar kezelt adatot.

6.2.5. Az adatkezelés idGtartama:

Az Adatkezel6 az adatokat az érintett altal kozolt visszavonasig vagy az érintett altal
kérelmezett torlésig kezeli.

A fenti esetet kivéve az adott tender lezarasat kovetd 30, azaz harminc napig.

Az adatok torlésérél az Adatkezel0 az érintettet értesiti, mely értesitésrol szolo
igazolast (példaul tértivevény) az Adatkezeld tovabbi 5 (6t) évig megorzi az adatok
torlésének igazoldsa céljabol.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetoség
Az Adatkezel6 kiemelt figyelmet fordit az érintettek személyes adatainak megfelel6 szintii
védelmére és biztonsagara. Az adatbiztonsag keretében az Adatkezel6 torekszik arra, hogy

megfeleléen megvédje az érintett maganszférajat.

Az érintettnek lehet6sége van irdsban panasszal élni az Adatkezeld sérelmesnek itélt
adatkezelési gyakorlataval kapcsolatban.

Az Adatkezeld az érintett altal irdsban kozolt panasz kézhezvételétdl szamitott 1 (egy)
hénapon beliil valaszt kiild az érintett részére.

Az érintett panasszal fordulhat tovabba a GDPR rendelet rendelkezései szerint erre kijelolt
Hatosaghoz.

Az érintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezeld ellen birdsdghoz fordulhat.



